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EntSCheidungSWirkraSter Von Verantwortung zur Wirkung
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Abfolge, sondern auch Ableitungen, Nutzung und Lernen.

Das Raster verbindet Entscheidungsmandat, Wahlraum, Informationsarchitektur und Wirkung. Es zeigt nicht nur eine

operative Bewegung
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VERANTWORTUNGSRAUM - ENTSCHEIDUNGSMANDAT

1- MANDAT

Vom Anlass zur klaren Frage

2 - WAHLRAUM

Optionen und MaBstabe

leitet ab

Anlass
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Wodurch und wann?

Handlungsoptionen
Welche Méglichkeiten bestehen?
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3 - INFORMATIONSARCHITEKTUR

Informationsbedarf vor Daten
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Informationsbedarf
Pt — Was muss fir die Wahl bekannt sein?
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| Informationsprodukt
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Welche KPI, Analyse oder Sicht?

offnet
Y A
Entscheidungsfrage r Bewertungskriterien r
Was soll konkret entschieden werden?

Woran werden Optionen beurteilt? "

liefert Kontext

speist erfordert
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Datenbasis

Welche Fakten, Dimensionen, Objekte?

4 - WIRKUNG & LERNEN

Handeln, priifen, neu ansetzen

WAHLAKT

\ i

Handlung

Wer tut was bis wann?

Y

Riickkopplung

Woran erkennen wir die Wirkung?

liefert WirkmaBstab

RUCKKOPPLUNG WIRD ZUM NEUEN ANLASS

1 - STARTPUNKT

Nicht vorhandene Daten, sondern Verantwortung und eine konkrete
Entscheidungsfrage eroffnen die Arbeit.

umgekehrt.

2 - INFORMATIONSDESIGN
Bedarf und Kriterien spezifizieren Informationsprodukt und Datenbasis — nicht

3 - LERNEN

Handlung wird auf Wirkung gepruft. Die Rickkopplung schérft den nachsten
Anlass und das Informationsprodukt.

Arbeitsfassung - noch kein validiertes Framework
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FALL / ENTSCHEIDUNG TEAM DATUM

VERANTWORTUNGSRAUM

Entscheidungsmandat als Klammer

Wer tragt das Entscheidungsmandat?

Wer bereitet die Entscheidung fachlich vor?

1- MANDAT - 2+ WAHLRAUM 2 3 - INFORMATIONSARCHITEKTUR — 4 - WIRKUNG & LERNEN
Vom Anlass zur klaren Frage Optionen und MaBstabe Informationsbedarf vor Daten Nach dem Wahlakt
Anlass Handlungsoptionen Informationsbedarf Handlung
Wodurch und wann wird die Entscheidung Welche realistischen Mdglichkeiten bestehen? Was muss bekannt sein, um zwischen den Optionen zu wahlen? Was geschieht nach der Entscheidung - wer tut
ausgeldst? was bis wann?
Informationsprodukt
Welche KPI, Analyse oder Sicht unterstitzt die Wahl?
Entscheidungsfrage
Was soll jetzt konkret entschieden
werden? .
Riickkopplung
Woran und wann erkennen wir die Wirkung?
Bewertungskriterien
Woran werden die Optionen beurteilt?
Datenbasis
Welche Fakten, Dimensionen, Objekte und Zeitbeziige braucht
es?
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UNSICHERHEIT Was wissen wir noch nicht?

ZEITDRUCK Bis wann muss entschieden werden?

FEHLENDE INFORMATIONEN Was fehlt fur die Wahl?

© Lernschleife: Riickkopplung wird zum neuen Anlass.
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